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Introduccion

Esta guia pretende ayudarlo a entender el alcance de la certificacion Administrador
Bizagi, cuales y temas seran evaluados, y los recursos que ofrecemos para que
obtenga la certificacion.

Certificacion Administrador Bizagi

La Certificacion Administrador Bizagi busca incrementar su valor en el Mercado, y
hacerlo sobresalir como un experto en Bizagi. Preparado para convertir cualquier
modelo de proceso en una aplicacion. Adicionalmente, usted puede ganar visibilidad,
credibilidad con clientes y empleadores, y ayudarlos a ejecutar estrategias de
transformacion digital.

El examen consta de una evaluacién individual:

EXAMEN TEORICO EN
LINEA

Examen de 2 horas
Respuestas de seleccién multiple
Puntaje minimo para pasar es 70% *

Nota: Si falla la certificacion usted puede reintentar solo hasta 3 meses después.
Solo hasta entonces, usted podra comprar los derechos para empezar el proceso
nuevamente.

El proceso de certificacion consta de los siguientes pasos:
1. Iniciar el proceso de certificacion con la confirmacion de pago.
2. Después de que se reciba la confirmacion de pago, usted tiene 4 semanas para

tomar el examen tedrico. Usted puede iniciar en cualquier momento durante
este periodo.

PASO 01 PASO 02
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Preparando el Examen
Requisitos

Antes de enrolarse en la certificacion Bizagi, asegurese de que haya completado los
siguientes cursos:

e Administracién y operacién

Preguntas de preparacion

Los siguientes paneles lo ayudaran a evaluar su conocimiento para revisar los temas
basicos y avanzados en la automatizacion de procesos, los cuales son probables que
sean parte del examen tedrico o del ejercicio practico.

Cada panel contiene un grupo de preguntas que lo guiaran a través de los temas que
necesita revisar. Las preguntas NO COMPRENDEN todos los temas evaluados en la
certificacion, pero le daran una idea del conocimiento minimo necesario para pasar el
examen tedrico y el ejercicio practico.

Para cada pregunta, usted tiene dos enlaces, uno para los entrenamientos en la pagina
de e-learning, y el otro a la pagina de ayuda.

ADMINISTRACION BIZAGI

Conocimiento Basico

¢Cuales son los conceptos basicos de Bizagi Cloud? | Ir al video Ir a la ayuda
¢Qué es la Consola de Administracion de Bizagi? Ir al video Ir ala ayuda
¢Queé es el Bizagi Customer Portal? Ir al video Ir ala ayuda
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https://www.bizagi.com/es/capacitacion/administracion-y-operacion-con-bizagi-por-demanda
https://elearning.bizagi.com/my/index.php?lang=es
https://elearning.bizagi.com/mod/scorm/view.php?id=5178
https://help.bizagi.com/bpm-suite/es/index.html?get_started.htm
https://elearning.bizagi.com/mod/scorm/view.php?id=5184
https://help.bizagi.com/platform/es/index.html?scs_mcw.htm
https://elearning.bizagi.com/mod/resource/view.php?id=6334
https://help.bizagi.com/platform/es/index.html?customer-portal.htm
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Tomando el Examen Teodrico en Linea

Requerimientos

El examen tedrico es en base web. Por lo tanto, usted necesita cumplir los siguientes
requerimientos de sistema:

e Navegador Chrome al menos la version 32

e Puerto 80 abierto

e (Conexion a internet rapida y estable. Le recomendamos apagar cualquier
servicio que consuma ancho de banda (sincronizacion de archivos, streaming
de video, o aplicaciones para compartir), y tener al menos 4MB de ancho de
banda.

Verifique el lenguaje de su examen antes de iniciarlo en el sitio elearning.bizagi.com:
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Este lenguaje sera el

Bizagi Certifications i

About our certifications

gnite the digital transformation journey? Explore our certifications

Stand out from the crowd with Bizagi's online certification program.

Available in two packages to suit your skills, our practical exams are a great way to consolidate all
the knowledge and expertise you've learned from implementing Bizagi BPMS.

Prove your BPM credentials, increase your market value and take the next step towards
the careeryou've been dreaming of.

Estructura del Examen

El examen tedrico contiene tres tipos de preguntas, a continuacion encuentra una
descripcion de cada tipo:
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1. Pregunta Falso o Verdadero

Un enunciado es dado y usted tiene que decidir si es verdadero o falso.
Solamente una opcion es valida.

Por ejemplo:

Question 1
et yet
answeres

Markec o of

Cuando un usuario tiene una tarea pendiente, estava a ser mostrada en la Bandeja de Entrada del Portal de Trabajo
Seleccione una:

Verdadero

Falso

2. Pregunta multiple opcion - enunciado Unico

Una pregunta es dada o un escenario de negocio es mencionado. Enunciados
posibles son mostrados con letras (a,b,c,d,e), dando respuestas a la pregunta o
soluciones al escenario de negocio.

La opcion Ninguna implica que ningun enunciado dado es verdadero. Por el
contrario, la opcién Todas debe ser seleccionada si todos los enunciados son
verdaderos. Solamente una opcion es valida.

Por ejemplo:

Not yet

answered

Marked out of

Para configurar una compuerta basada en datos en un proceso, usted tiene que:

Seleccione una:

a. Definir una condicion de negocio usando un atributo extendido en el flujo del proceso
b. Vayaal pasonimero cuatro del carrousel, seleccione la opcion Definir Expresiones, y definauna expresion para
cada flujo de salida

¢. Crearuna expresion tipo script en la tarea previaa la compuerta
d. Todas

e. Ninguna

3. Pregunta multiple opcion - enunciado multiple
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Una pregunta es dada o un escenario de negocio es mencionado. Multiples
enunciados son mostrados en ndmeros romanos (i,ii,iii,iv,v) dando respuestas a
la pregunta o soluciones al escenario de negocio.

Seguido de esto, posibles opciones son mostradas con letras (a,b,c,d,e). Cada
opcion contiene un nUmero romano (un enunciado) o una combinacion de ellos
mostrando cuales enunciados son verdaderos.

La opcion Ninguna implica que ningun enunciado dado es verdadero. Por el
contrario, la opcidon Todas debe ser seleccionada si todos los enunciados son

verdaderos. Solamente una opcion es valida.

Por ejemplo:

Bizagi Studio puede ser usado para:

i.  Crearel modelo de datos de un proceso que esta siendo automatizado

ii.  Definirlos asignados a un proceso, también llamado distribucion de trabajo
iii. Desarrollar nuevos sitios web para su organizacion

iv. Crearexpresionesque capturen lalégica de negocio

Seleccione una:
a iyii
b. iii
c. Ninguna
d. Todas

e iiyiv

Al final de este documento puede encontrar un examen de practica.
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Conclusion

La certificacion Bizagi es un logro que le da una ventaja competitiva en estrategias de
BPMy de transformacion digital. Esperamos que encuentre Util todos los recursos que
proveemos para poder obtener su objetivo. Si tiene alguna pregunta puede consultar

la pagina de FAQ o enviarnos un email a elearning@bizagi.com.
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https://elearning.bizagi.com/my/certification-faq.php?lang=es
mailto:elearning@bizagi.com

Recursos

e E-learning
e Help

e Bizagi Community
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https://elearning.bizagi.com/my/index.php?lang=es
https://www.bizagi.com/es/recursos/ayuda
http://feedback.bizagi.com/suite/es/

Examen de Practica

Pregunta 1

¢Donde se puede resetear el Portal de Trabajo?
1. Customer Portal.

2. Bizagi Studio.

3. Management Console.

4. No es posible.

Opciones:

a. 1y3

b. 2y4

c. 2y3

d 1,23 y4
Pregunta 2

Un cliente no puede utilizar su propio servidor SMTP.

Seleccione uno:

a. Verdadero
b. Falso

Pregunta 3

La VPN es un servicio adicional sin coste extra que es solicitado por ambiente por el
cliente.

Seleccione uno:

a. Verdadero
b. Falso

Pregunta 4

Se ha producido un error en una integracion con un servicio web externo en el
ambiente de produccion. Después de validar el error, todo apunta a que la contrasefia
configurada para la autenticacion al servicio externo caduco. Para resolver esto, como
administrador de Automation Service, usted puede:

a. Actualizar la contrasefia configurada para la interfaz mediante el Customer
Portal.

Copyright © 2023 | Bizagi Confidential



| 8

b. Actualizar la contrasefia configurada para la interfaz usando Bizagi Studio y
luego ejecutar un deployment.

C. Actualizar la contrasefia almacenada en el archivo web.config del Portal de
Trabajo.

d. Actualizar la contrasefia configurada para la interfaz mediante la Consola de
administracion.

Pregunta 5

Para poder agregar usuarios a un proyecto de n Automation Service , un usuario de
suscripcion debe ser al menos un:

Colaborador del proyecto Automation Service.
Duefio del proyecto de Automation Service.
Solo por ser un usuario de suscripcion.

o N o w

Duefio de una suscripcion.

Respuestas

AR
o o o o w
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